
Target Indikator Kinerja Utama 2024 Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

a. Perangkat Daerah/Unit
Kerja

: Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

b. Tugas : Melaksanakan urusan Pemerintah Daerah berdasarkan Otonomi Daerah dan tugas pembantuan dibidang Penanaman Modal yang
meliputi Promosi, kerjasama, pengendalian, pengawasan izin investasi , informasi dan data serta Pelayanan Perizinan terpadu

c. Fungsi : 1. Perumusan Kebijakan Teknis dibidang Penamanan Modal dan Pelayanan Perizinan Terpadu 
2. Pemberian dukungan atas penyelenggaraan Pemerintahan Daerah dibidang Penanaman dan Pelayanan Perizinan Terpadu 
3. Pembinaan dan pelaksanaan tugas dibidang Penanaman Modal dan Pelayanan Perizinan Terpadu 
4. Memberikan pertimbangan atas rekomendasi pemberian izin 
5. Menyederhanakan pemberian pelayanan Perizinan 
6. Melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh Bupati sesuai dengan tugas dan fungsinya 

d. Indikator Kinerja
Utama

:



No Sasaran Strategis
Indikator Kinerja

Utama
Penjelasan (Formulasi Pengukuran, Tipe Pengukuran, dan Sumber Data)

1 Meningkatkan Kapasitas
Layanan Perijinan
Investasi

Persentase Peningkatan
Volume Pelayanan
Perijinan

Formulasi Pengukuran = 

(Nilai tahun N - Nilai Tahun N-1)/Nilai Tahun N-1

Tipe Pengukuran target = Menghitung peningkatan volume pelayanan perijinan dari tahun
sebelumnya
Sumber Data = OSS-RBA

2 Meningkatkan Kapasitas
Layanan Perijinan
Investasi

Indeks Kepuasan
Masyarakat Formulasi Pengukuran = 

Survey Kepuasan Pelanggan (https://dpmptsp.lomboktengahkab.go.id/id/data-statistik) :
Tidak Baik =25,00-64,99 Kurang Baik=65,00-76,60 Baik=76,61-88,3 Sangat Baik=88,31-
100

Tipe Pengukuran target = Menghitung tingkat kepuasan masyarakat dalam pelayanan
perijinan
Sumber Data = OSS-RBA

3 Menciptakan Iklim
Investasi Favorabel

Nilai Investasi PMDN
dan PMA Formulasi Pengukuran = 

Nilai Investasi Penanaman Modal Dalam Negeri + Nilai Investasi Penanaman Modal
Asing

Tipe Pengukuran target = Jumlah total nilai investasi tahun tersebut
Sumber Data = https://nswi.bkpm.go.id//tableau/load_report/52


