
Rencana Strategis Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
2022-2026

Visi

Terwujudnya Masyarakat Lombok Tengah Yang Beriman, Sejahtera, Bermutu, Maju dan Berbudaya (Bersatu Jaya)

Misi
1. Pelayanan Umum Pemerintahan yang Mudah, Cepat dan Bersih

2. Pembangunan Ekonomi yang Berkeseimbangan dan Berkelanjutan didukung Infrastruktur Berkualitas

Strategi
1. 1. Mendorong peningkatan kualitas layanan publik melalui penyelenggraan Mall Pelayanan Publik (MPP) 2. Meningkatkan mutu pelayanan pada unit-unit pelayanan public dengan

mendorong penarapan Standar Operasional Prosedur (SOP) 3. Meningkatkan kompetensi petugas pelayanan, dan penyediaan sarana dan prasarana pelayanan

2. Meningkatkan minat investasi dengan mendorong pemenuhan infrastruktur penunjang investasi, peningkatan kualitas pelayanan perizinan, serta penyebarluasan informasi potensi dan
peluang investasi

Kebijakan
1. 1. Peningkatan kualitas pelayanan perizinan investasi berbasis teknologi informasi 2. Pengembangan kompetensi petugas pelayanan publik 3. Optimalisasi penerapan standar operasional

prosedur (SOP) pada unit pelayanan 4. Mencipatakan inovasi-inovasi dalam pelayanan perizinan dan non perizinan

2. 1. Peningkatan kualitas pelayanan perizinan investasi berbasis teknologi informasi 2. Peningkatan promosi potensi dan peluang investasi

No Tujuan Sasaran Indikator Kinerja Satuan
Target Per Tahun

2019 2020 2021 2022 2023

1 Meningkatkan
Kualitas Pelayanan
Investasi Daerah

1.1 Meningkatkan
Kapasitas Layanan
Perijinan Investasi

1.1.1 Persentase
Peningkatan Volume
Pelayanan Perijinan

% 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00

1.1.2 Indeks Kepuasan
Masyarakat

poin 75 77 78 79 80

2 Peningkatan Investasi 2.1 Menciptakan Iklim
Investasi Favorabel

2.1.1 Nilai Investasi PMDN
dan PMA

Rp 1875876000000.00 1877971000000.00 1880053000000.00 1882146000000.00 1884241000000.00


